
คู่มอืความรูเ้บื Ŗองตน้ 

ระบบ POS 
ภาพรวม ววิฒันาการ และองคป์ระกอบสําคญั 

Introduction to Point of Sale System Technology 

  

จดัทําจากเอกสาร 01_POS_Intro&WhatIsPOS | พ.ศ. 2568 



สารบญั 

1. ภาพรวมและววิฒันาการของเทคโนโลย ีPOS 

2. องคป์ระกอบหลกัของระบบ POS 

3. ประโยชนข์องการใชร้ะบบ POS ในธุรกจิยุคใหม่ 

4. ความหมายและฟังกช์นัหลกัของระบบ POS 

5. ความแตกตา่งระหว่างเครื ŕองบนัทกึเงนิสดแบบดั Ŗงเดิมและระบบ POS สมยัใหม่ 

6. ประเภทของระบบ POS 

 

บทที ŕ 1 

ภาพรวมและววิฒันาการของเทคโนโลย ีPOS 

ในอดตี ระบบขายหนา้รา้น (Point of Sale — POS) มีจุดเร ิ ŕมตน้จาก เครื ŕองเก็บเงินสด (Cash Register) 

ซึ ŕงถูกคดิคน้ขึ Ŗนเพื ŕอชว่ยใหร้า้นคา้สามารถจดัเก็บเงนิสดไดอ้ย่างเป็นระบบ และลดขอ้ผิดพลาดในการคํานวณเงินทอน 

จุดเร ิ ŕมตน้ของระบบ POS 

 ยุคเครื ŕองบนัทกึเงินสดแบบกลไก (Mechanical Cash Register) — ทํางานดว้ยระบบคนัโยกหรอืปุ่มกด 

และสามารถพิมพใ์บเสร็จแบบกระดาษคารบ์อน 

 ยุคเครื ŕองบนัทกึเงินสดอเิล็กทรอนิกส ์(Electronic Cash Register — ECR) — ใชไ้ฟฟ้า มีหนา้จอดจิิทลั 

และสามารถคํานวณยอดขายไดแ้ม่นยําขึ Ŗน 

การพฒันาเป็นระบบ POS สมยัใหม ่

เมื ŕอธุรกจิเตบิโตขึ Ŗน ระบบ POS ไดถู้กพฒันาใหม้ีความสามารถมากขึ Ŗน จากเดมิที ŕเป็นเพียงเครื ŕองคดิเงนิ 

ไปสู่ระบบที ŕสามารถจดัการขอ้มูลการขายและบรหิารธุรกิจไดค้รบวงจร 

 POS บนคอมพวิเตอร ์(PC-Based POS) — ใชค้อมพิวเตอรร์ว่มกบัซอฟตแ์วรเ์ฉพาะทาง 

สามารถบนัทกึขอ้มูลสนิคา้ ตดิตามยอดขาย และพิมพใ์บเสร็จอตัโนมตั ิ

 POS เชื ŕอมต่อเครอืข่าย (Network POS) — ทํางานรว่มกบัเซริฟ์เวอร ์

ทําใหส้ามารถซงิคข์อ้มูลระหว่างสาขาและสํานักงานใหญ่ได ้

POS ในยุคดจิทิลัและเทคโนโลยคีลาวด ์

ปัจจุบนัระบบ POS ไดพ้ฒันาไปไกลจากการเป็นแค่เครื ŕองคดิเงิน 

มาสู่ระบบที ŕสามารถทํางานบนอุปกรณพ์กพาและเชื ŕอมต่อกบัอนิเทอรเ์น็ตแบบเรยีลไทม ์



 Cloud-Based POS — ใชเ้ทคโนโลยคีลาวดเ์พื ŕอใหข้อ้มูลซงิคก์บัศูนยก์ลางไดแ้บบเรยีลไทม ์

ลดปัญหาการจดัเก็บขอ้มูลในเครื ŕองเดยีว 

 Mobile POS (mPOS) — ใชง้านผ่านแท็บเล็ตหรอืสมารท์โฟน ทําใหธุ้รกจิสามารถขายสนิคา้ไดทุ้กที ŕ 

 Self Check-out POS — ใหลู้กคา้สแกนสนิคา้และชาํระเงนิดว้ยตวัเอง ลดภาระของพนักงานแคชเชยีร ์

 AI-Powered POS — ใชปั้ญญาประดษิฐ ์(AI) วเิคราะหพ์ฤตกิรรมลูกคา้ และชว่ยเพิ ŕมประสทิธิภาพการขาย 

POS ในอนาคต อาจถูกพฒันาต่อไปใหร้องรบัการชําระเงินแบบไรส้มัผสั (Contactless 

Payment), บูรณาการกบัIoT (Internet of Things), และการใชA้I 

เพื ŕอคาดการณย์อดขายล่วงหน้า 

 

บทที ŕ 2 

องคป์ระกอบหลกัของระบบ POS 

ระบบ POS ไม่ใชเ่พียงแค่เครื ŕองคิดเงนิหรอืซอฟตแ์วรใ์นการทํารายการขายเท่านั Ŗ น 

แต่ยงัเป็นระบบที ŕเชื ŕอมโยงอุปกรณแ์ละซอฟตแ์วรต์่าง  ๆเพื ŕอใหธุ้รกจิสามารถดําเนินการขาย บรหิารสต็อก 

และจดัการธุรกรรมทางการเงนิไดอ้ย่างมีประสิทธภิาพ 

  

รูปที ŕ 1: เครื ŕอง POS แบบ All-in-One ที ŕมีหนา้จอสมัผสั, ระบบสแกนบารโ์คด้, เครื ŕองพิมพใ์บเสร็จฯ และลิ Ŗนชกัครบชดุ 

 



  

รูปที ŕ 2: การใชโ้ปรแกรม POS (GENIUZPOS) บนเครื ŕอง POS แบบหนา้จอสมัผสั   

1. ฮารด์แวร ์(POS Hardware) 

ฮารด์แวรข์องระบบ POS ประกอบไปดว้ยอุปกรณต์่างๆ ที ŕ ชว่ยใหส้ามารถทําธุรกรรมขายสนิคา้ไดอ้ย่างราบรื ŕน 

1.1 เครื ŕอง POS (POS Terminal) 

เป็นอุปกรณห์ลกัที ŕใชป้ระมวลผลการขาย อาจเป็นเครื ŕอง POS แบบตั Ŗงโตะ๊, POS แบบพกพา (Mobile POS), หรอื Self 

Check-out Kiosk 

 All-in-One POS Terminal — หนา้จอสมัผสั มีระบบปฏบิตักิารและซอฟตแ์วรใ์นตวั 

 Tablet-Based POS (mPOS) — ใชแ้ท็บเล็ตแทนเครื ŕอง POS และเชื ŕอมต่อกบัอุปกรณเ์สรมิ 

 Self Check-out POS — ใหลู้กคา้สแกนสนิคา้และชาํระเงนิไดเ้อง 

 

 

รูปที ŕ 3: Tablet POS (MPOS) และ Self Check-out POS (SCO POS) 



1.2 เครื ŕองพิมพใ์บเสร็จ (Receipt Printer) 

 เครื ŕองพมิพค์วามรอ้น (Thermal Printer) — ไม่ตอ้งใชห้มึก นิยมใชม้ากที ŕสุด 

 เครื ŕองพมิพแ์บบหวัเข็ม (Dot Matrix Printer) — ใชก้ระดาษคารบ์อน 

เหมาะสําหรบัพิมพใ์บกํากบัภาษีเต็มรูปแบบ 

1.3 เครื ŕองอ่านบารโ์คด้ (Barcode Scanner) 

 Handheld Scanner — ใชก้ดปุ่มยงิบารโ์คด้ 

 Omni-directional Scanner — ใชง้านสะดวกสําหรบัรา้นคา้ปลกีที ŕตอ้งการสแกนอย่างรวดเรว็ 

1.4 เครื ŕองเก็บเงนิสด (Cash Drawer) 

อุปกรณเ์ก็บเงนิสด เชื ŕอมต่อกบั POS Terminal และเปิดอตัโนมตัเิมื ŕอทําธุรกรรม 

1.5 เครื ŕองรูดบตัร (EDC Terminal / Payment Terminal) 

รองรบัการชาํระเงนิผ่านบตัรเครดติ/เดบติ, QR Code, และ E-Wallet 

2. ซอฟตแ์วร ์(POS Software) 

ซอฟตแ์วร ์POS ทําหนา้ที ŕเป็นระบบควบคุมหลกัของธุรกรรมการขาย และสามารถเชื ŕอมโยงกบัระบบอื ŕนๆ ได ้

โมดูลซอฟทแ์วร ์ ฟังกช์ ัŕนหลกั  

Sales Management บนัทกึการขาย คํานวณยอดรวม คดิภาษี ออกใบเสรจ็ รองรบัโปรโมชนั 

Inventory Management ตรวจสอบสต็อกแบบเรยีลไทม ์แจง้เตอืนสนิคา้คงเหลอืตํ ŕ า 

CRM / ระบบสมาชกิ บนัทกึขอ้มูลลูกคา้ ประวตักิารซื Ŗอ สะสมแตม้ บตัรสมาชกิ 

Reporting & Analytics รายงานยอดขายรายวนั/เดือน/สนิคา้ วเิคราะหพ์ฤตกิรรมลูกคา้ 

Integration เชื ŕอมต่อระบบบญัช ีERP ซงิคข์อ้มูลระหว่างสาขา 

3. ระบบเครอืข่ายและการเชื ŕอมต่อ 

 Cloud-Based POS — ขอ้มูลซงิคก์บัเซริฟ์เวอรก์ลางแบบเรยีลไทม ์รองรบัหลายสาขา 

 Offline POS — ทําธุรกรรมไดแ้มไ้ม่มีอนิเทอรเ์น็ต และซงิคข์อ้มูลอตัโนมตัเิมื ŕอเชื ŕอมต่อได ้

คําแนะนํา: การเลอืกใช ้POS System ที ŕเหมาะสมกบัธุรกจิ ควรพิจารณาถงึประเภทของธุรกจิ, 

จํานวนสาขา, ระบบที ŕตอ้งการเชื ŕอมต่อ และการรองรบัการชาํระเงนิแบบต่างๆ 

 

 



บทที ŕ 3 

ประโยชนข์องการใชร้ะบบ POS ในธุรกจิยุคใหม่ 

ระบบ POS ไม่ใชเ่พียงแค่เครื ŕองคิดเงนิ แต่เป็นเครื ŕองมอืที ŕช่วยเพิ ŕมประสทิธภิาพในการขาย บรหิารจดัการรา้นคา้ 

และเพิ ŕมความพึงพอใจใหก้บัลูกคา้ โดยเฉพาะในยุคที ŕธุรกจิตอ้งการความรวดเร็ว แม่นยํา และขอ้มูลที ŕเป็นระบบ 

 

รูปที ŕ 4: พนักงานรา้นคา้ใชง้านระบบ POS เพื ŕอใหบ้รกิารลูกคา้ไดร้วดเรว็และแม่นยํา 

1. เพิ ŕมความรวดเรว็และความแม่นยําในการขาย 

 ลดขอ้ผิดพลาดในการคํานวณยอดขาย — POS คํานวณราคาสนิคา้ ภาษี และส่วนลดใหอ้ตัโนมตั ิ

 เพิ ŕมความเรว็ในการใหบ้รกิารลูกคา้ — รองรบัการสแกนบารโ์คด้และการชาํระเงนิหลายชอ่งทาง 

 ลดเวลาการรอควิหนา้รา้น — ใช ้POS แบบ Self Check-out หรอื Mobile POS 

2. ชว่ยบรหิารจดัการสต็อกสนิคา้ 

 ตดิตามสต็อกสนิคา้แบบเรยีลไทม ์— ลดปัญหาสนิคา้หมดโดยไม่รูต้วั 

 แจง้เตอืนเมื ŕ อสนิคา้คงเหลอืนอ้ย — ป้องกนัปัญหาสนิคา้ขายดหีมดสต็อก 

 เชื ŕอมต่อขอ้มูลกบัระบบคลงัสนิคา้ — ซงิคข์อ้มูลสนิคา้กบัทุกสาขา 

3. รองรบัการชาํระเงนิหลายชอ่งทาง 

รองรบั เงินสด, บตัรเครดติ/เดบติ, QR Code, E-Wallet ทําใหลู้กคา้สะดวกขึ Ŗน 

และธุรกจิสามารถปิดการขายไดม้ากขึ Ŗน 



4. วิเคราะหข์อ้มูลการขายเพื ŕ อการตดัสนิใจ 

 ดูรายงานยอดขายแบบเรยีลไทม ์— แสดงยอดขายรายวนั รายสนิคา้ รายหมวดหมู ่

 วเิคราะหพ์ฤตกิรรมลูกคา้ — ชว่ยใหเ้ขา้ใจว่าลูกคา้ซื Ŗอสนิคา้อะไรบ่อยที ŕสุด 

 ชว่ยวางแผนโปรโมชนัและสัŕ งซื Ŗอสนิคา้ไดแ้ม่นยํา 

5. ปรบัปรุงประสบการณข์องลูกคา้ (Customer Experience) 

 รองรบัระบบสมาชกิและสะสมแตม้ (CRM) — กระตุน้การซื Ŗอซํ Ŗา 

 ลดเวลารอชาํระเงนิ — ลูกคา้ไดร้บับรกิารที ŕ รวดเร็วขึ Ŗน 

 เพิ ŕมความมัŕ นใจใหลู้กคา้ — ระบบออกใบเสรจ็ที ŕชดัเจน ดูเป็นมืออาชพี 

6. ลดตน้ทุนแรงงานและเพิ ŕมประสิทธภิาพ 

 ลดจํานวนพนักงานแคชเชยีร ์— ใช ้Self Check-out POS หรอื Mobile POS 

 ลดขอ้ผิดพลาดจากมนุษย ์(Human Error) — ระบบคํานวณราคาและส่วนลดอตัโนมตั ิ

7. รองรบัการขยายธุรกจิและการบรหิารหลายสาขา 

 ซงิคข์อ้มูลระหว่างสํานักงานใหญ่ (HQ) และรา้นคา้สาขา 

 สามารถเพิ ŕมสาขาใหม่ไดโ้ดยใชร้ะบบ POS เดมิ 

 

บทที ŕ 4 

ความหมายและฟังกช์นัหลกัของระบบ POS 

ความหมายของระบบ POS 

POS (Point of Sale) คอื ระบบขายหนา้รา้นที ŕใชใ้นการทําธุรกรรมการซื Ŗอขายสนิคา้และบรกิาร 

โดยทัŕ วไปจะประกอบดว้ย ฮารด์แวร ์(เครื ŕอง POS, เครื ŕองพิมพใ์บเสรจ็, เครื ŕองอ่านบารโ์คด้) และ ซอฟตแ์วร ์

ที ŕชว่ยจดัการขอ้มูลการขาย คํานวณราคา ออกใบเสร็จ และจดัเก็บขอ้มูลการทําธุรกรรม 

POS ไม่ไดเ้ป็นเพียงแค่ "เครื ŕองคดิเงนิ" แต่ยงัเป็นระบบที ŕช่วยใหธุ้รกจิจดัการการขายไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

สามารถตดิตามสต็อกสนิคา้ วเิคราะหข์อ้มูลลูกคา้ และเชื ŕอมต่อกบัระบบบญัชหีรอื ERP ได ้

ฟังกช์นัหลกัของระบบ POS 

2.1 การทําธุรกรรมขายสนิคา้ (Sales Transactions Processing) 

 บนัทกึการขายสนิคา้และบรกิาร — คํานวณยอดขาย ราคาสนิคา้ ภาษี และส่วนลดโดยอตัโนมตั ิ

 รองรบัการชาํระเงนิหลายรูปแบบ — เงนิสด, บตัรเครดติ/เดบติ, QR Code, E-Wallet 

 ออกใบเสร็จและใบกํากบัภาษี — พิมพใ์บเสรจ็หรอืส่งอเีมลใบเสรจ็แบบดจิิทลั 



2.2 การจดัการสนิคา้และสต็อก (Inventory Management) 

 อปัเดตสต็อกแบบเรยีลไทม ์— สนิคา้ถูกหกัจากระบบอตัโนมตัเิมื ŕอมีการขาย 

 แจง้เตอืนสนิคา้ใกลห้มด — ป้องกนัสนิคา้หมดสต็อก 

 รองรบัการนับสต็อก (Stock Counting) 

2.3 การจดัการลูกคา้และสมาชกิ (Customer & CRM Management) 

 บนัทกึขอ้มูลลูกคา้ — เก็บประวตัิการซื Ŗอ ชื ŕอ เบอรโ์ทรศพัท ์และขอ้มูลสมาชกิ 

 ระบบสะสมแตม้และบตัรสมาชกิ — กระตุน้ใหลู้กคา้กลบัมาซื Ŗอซํ Ŗาผ่าน Loyalty Program 

 ตดิตามพฤตกิรรมการซื Ŗอของลูกคา้ 

2.4 การจดัการราคาและโปรโมชนั (Pricing & Promotion Management) 

 ตั Ŗงค่าราคาสนิคา้อตัโนมตั ิ— กาํหนดราคาขาย ปรบัราคาโปรโมชนัตามชว่งเวลา 

 รองรบัโปรโมชนัและส่วนลด เชน่ ซื Ŗอ 1 แถม 1, ลด % ตามจํานวนที ŕซื Ŗอ 

2.5 การสรา้งรายงานและวิเคราะหข์อ้มูล (Reporting & Analytics) 

 รายงานยอดขายและกําไร — รายวนั รายเดอืน หรอืรายสนิคา้ 

 วเิคราะหส์นิคา้ขายด ี

 สรุปยอดขายของพนักงานแต่ละคน 

2.6 การเชื ŕอมต่อกบัระบบอื ŕนๆ (Integration) 

 เชื ŕอมต่อกบัระบบบญัช ี(Accounting System) 

 เชื ŕอมต่อกบั ERP — ซงิคข์อ้มูลสินคา้คงคลงั การขาย และการจดัซื Ŗอ 

 รองรบัการใชง้านหลายสาขา (Multi-Store Management) 

 

สรุป 

ระบบ POS เป็นเครื ŕองมือสําคญัที ŕชว่ยใหธุ้รกจิดําเนินการขายไดอ้ย่างมีประสทิธภิาพ 

ไม่เพียงแค่ชว่ยบนัทกึธุรกรรมขาย แต่ยงัสามารถบรหิารสต็อกสนิคา้ จดัการลูกคา้ วเิคราะหข์อ้มูล 

และเชื ŕอมต่อกบัระบบอื ŕนๆ ไดอ้ย่างครบวงจร 

 

 

 

 



บทที ŕ 5 

ความแตกต่างระหว่างเครื ŕองบนัทกึเงินสดแบบด ั Ŗงเดมิและระบบ POS สมยัใหม่ 

ระบบการขายหนา้รา้นมีการพฒันาอย่างต่อเนื ŕ อง จากเครื ŕองบนัทึกเงนิสดแบบดั Ŗงเดมิ (Traditional Cash Register) 

ไปสู่ระบบ POS สมยัใหม่ (Modern POS System) ที ŕสามารถบรหิารจดัการธุรกจิไดอ้ย่างครบวงจร 

ดา้นที ŕเปรยีบเทยีบ เครื ŕองบนัทกึแบบดั Ŗงเดมิ ระบบ POS สมยัใหม ่

ความสามารถ คํานวณยอดขายและออกใบเสร็จ 

ไม่มีการเชื ŕอมต่ออุปกรณอ์ื ŕน 

จดัการสต็อก ลูกคา้ โปรโมชนั มี 

Touchscreen UI 

การจดัการสต็อก ไม่มีระบบตดิตาม 

ตอ้งอปัเดตแบบแมนนวล 

ตรวจสอบแบบเรยีลไทม ์

แจง้เตอืนอตัโนมตั ิซงิคร์ะหว่างสาขา 

การชําระเงิน รองรบัเฉพาะเงนิสด เงนิสด, บตัรเครดติ/เดบติ, QR 

Code, E-Wallet 

ระบบลูกคา้ ไม่มีระบบเก็บขอ้มูลลูกคา้ บนัทกึขอ้มูล, Loyalty Program, 

สะสมแตม้ 

รายงาน ตอ้งจดบนัทกึดว้ยมือ 

ไม่มีระบบรายงาน 

สรา้งรายงานอตัโนมตั ิ

วเิคราะหพ์ฤตกิรรมการซื Ŗอ 

การขยายธุรกจิ ใชไ้ดแ้ค่รา้นคา้เดยีว รองรบัหลายสาขา ใช ้Cloud-Based 

POS เขา้ถงึจากทุกที ŕ 

บทสรุป: เครื ŕองบนัทกึเงนิสดแบบดั Ŗงเดมิอาจเพียงพอสําหรบัรา้นคา้ขนาดเล็กที ŕตอ้งการแค่การคดิเงนิสด 

แต่ระบบ POS สมยัใหม่ เป็นเครื ŕองมือที ŕทรงพลงักว่า เพราะสามารถจดัการสต็อก, 

รองรบัการชาํระเงนิหลายรูปแบบ, วเิคราะหข์อ้มูล และชว่ยขยายธุรกิจไดอ้ย่างมีประสทิธภิาพ 
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ประเภทของระบบ POS 

ระบบ POS ในปัจจุบนัถูกพฒันาใหมี้หลากหลายประเภท เพื ŕอใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะธุรกจิและการใชง้าน 

โดยแต่ละประเภทมีจุดเด่นที ŕแตกต่างกนั 

 

รูปที ŕ 5: พนักงานรา้นอาหารใช ้Mobile POS รบัชาํระเงินจากลูกคา้ — ยดืหยุ่น รวดเร็ว ไม่ตอ้งรอที ŕเคานเ์ตอร ์

1. On-Premise POS (Traditional POS) 

 ตดิตั Ŗงบนคอมพิวเตอรภ์ายในรา้น ทํางานแบบออฟไลนไ์ด ้เหมาะกบัรา้นคา้ขนาดเล็ก–กลาง 

ขอ้ด:ี เสถียรสูง ทํางานไดแ้มไ้ม่มีอนิเทอรเ์น็ต | ขอ้เสยี: ไม่สามารถเขา้ถงึขอ้มูลจากภายนอก 

ตวัอย่าง: รา้นคา้ปลกีแบบดั Ŗงเดมิ, รา้นอาหารขนาดเล็ก  

 

2. Cloud-Based POS 

 ทํางานผ่านอนิเทอรเ์น็ตและเซริฟ์เวอรค์ลาวด ์ซงิคข์อ้มูลแบบเรยีลไทม ์

ขอ้ด:ี ขอ้มูลไม่สูญหาย อปัเดตอตัโนมตั ิใชง้านไดห้ลายอุปกรณ ์| ขอ้เสยี: ตอ้งมีอนิเทอรเ์น็ต 

ตวัอย่าง: รา้นคา้หลายสาขา, แฟรนไชส ์ 

 

3. Mobile POS (mPOS) 

 ใชง้านผ่านสมารท์โฟนหรอืแท็บเล็ต พกพาไดทุ้กที ŕ 

ขอ้ด:ี ตน้ทุนตํ ŕ า คล่องตวั | ขอ้เสยี: หนา้จอเล็ก อาจไม่สะดวกสําหรบัปรมิาณการขายสูง 

ตวัอย่าง: รา้นอาหาร, คาเฟ่, Van Sales, Event Sales  

 

4. Self Check-out POS 

 ใหลู้กคา้สแกนสนิคา้และชาํระเงินดว้ยตวัเอง 

ขอ้ด:ี ลดภาระพนักงาน ลดเวลารอควิ | ขอ้เสยี: ตอ้งใชพื้ Ŗนที ŕตดิตั Ŗง 

ตวัอย่าง: ซเูปอรม์ารเ์ก็ต, รา้นสะดวกซื Ŗอ, รา้นคา้ปลกีขนาดใหญ่  

 



 

5. Hybrid POS 

 ทํางานไดท้ั Ŗงออนไลนแ์ละออฟไลน ์ซงิคข์อ้มูลอตัโนมตัเิมื ŕอกลบัมาออนไลน ์

ขอ้ด:ี รองรบัทุกสถานการณ ์| ขอ้เสยี: ค่าใชจ้่ายสูงกว่า 

ตวัอย่าง: รา้นอาหารขนาดใหญ่, โรงแรม, ซเูปอรม์ารเ์ก็ต  

6. Kiosk POS 

 ใหลู้กคา้ทํารายการสัŕ งซื Ŗอและชาํระเงินเองผ่านจอสมัผสั 

ขอ้ด:ี ลดเวลาบรกิารของพนักงาน เพิ ŕมความสะดวก | ขอ้เสยี: ตอ้งใชพื้ Ŗนที ŕและมีค่าใชจ้่ายสูง 

ตวัอย่าง: รา้นอาหารฟาสตฟู้์ด, โรงแรม, โรงภาพยนตร ์ 

 

สรุปการเลอืกประเภท POS ใหเ้หมาะกบัธรุกจิ 

 ตอ้งการ ความคล่องตวั → Mobile POS 

 ตอ้งการ หลายสาขา → Cloud-Based POS 

 ตอ้งการ ลดพนักงาน → Self Check-out / Kiosk POS 

 ตอ้งการ ทํางานไดทุ้กสถานการณ ์→ Hybrid POS 

 ตอ้งการ ระบบเสถยีร ไม่ซบัซอ้น → On-Premise POS 

 


